SAE J2534 PASS-THRU

DIAGNOSIS CON TECNOLOGIA DE FABRICANTE




¢Que retos plantea la evolucion tecnoldgica del automovil al taller de reparacion?

La evolucion del automavil en los Ultimos 12 anos ha sido mucho mayor que en los 25 afios anteriores.

Las razones son variadas:

-Adaptacion de los vehiculos a una normativa de emisiones contaminantes cada vez mas estricta. Afecta
globalmente al disefio de muchos sistemas del automaovil ademas del sistema de gestion del motor térmico.

-Conseguir un vehiculo mas seguro. Hace que se incorporen al vehiculo sistemas electronicos cada vez mas
complejos.

-Conseguir vehiculos cada vez mas comodos y confortables. Nuevamente implica la implementacion de mas
dispositivos con una importante cantidad de componentes electronicos.

-Adaptar los costos del vehiculo para hacerlo competitivo. Se incorporan nuevos materiales y técnicas de
produccion.

Se puede resumir diciendo que en el automaévil moderno se va incorporando una mayor autonomia propia para
la ejecucion de funciones gracias a los avances en electronica, computacion e inteligencia artificial.



Para el taller de reparacion esta evolucion rapida es un serio inconveniente, es dificil adaptarse
a un cambio tan rapido. Las causas que dificultan esta adaptacion podrian resumirse en:

- Conocimiento de los sistemas empleados en el vehiculo
Conocimiento de funcionamiento y las tecnologias nuevas en ellos implantadas. Necesidad de
nuevos conocimientos y destrezas. Los conocimientos necesarios son de dos tipos:

*Formacion de base. Es el conjunto de conocimientos y destrezas que son necesarias para
comprender los principios y fundamentos tecnoldgicos de los dispositivos y sistemas. Esta
formacion se ha de adquirir un la formacion basica inicial.

*Conocimientos de especializacidon. Son todos aquellos conocimientos especificos de los
sistemas que emplea el automovil que permiten al operario realizar las operaciones de
verificacion y reparacion. Como los sistemas evolucionan y cambian con el tiempo este tipo de
formacion tiene que ser continua y especifica.



-Necesidad de nuevos equipamientos.

Representa una continua inversion y ademas es necesario la formacion y adiestramiento adecuado
para el manejo de estos equipos. El tipo de equipamiento necesario es muy variado:

*Utillaje y herramientas no electronicos. Son herramientas especificas disenadas para realizar
trabajos que sin ellas son dificiles o imposibles de realizar. Representan una inversion continua para
el taller, ademas de la inversion de tiempo para estar al dia en los procedimientos que han de
seguirse con este utillaje.

*Equipamiento electronico. Es variado pero el mayor problema esta en el equipamiento necesario
para la diagnosis, programacion de calculadores y aprendizaje de componentes. Existe en el
mercado equipamiento multimarca de este tipo, pero no existe un equipo definitivo que pueda
cubrir todas las necesidades del taller. El otro problema de este tipo de equipamiento es la
necesidad de continuas actualizaciones que tienen un costo economico y nunca estan al dia, la
evolucion de los sistemas y la gran cantidad de marcas y modelos hace inviable tener el equipo
totalmente actualizado.



Problemas a la hora de realizar una reparacion.

Pre diagnostico. Para definir un

Punto de partida.
*Sintomas que presenta el vehiculo.
*Cadigos de error memorizados.

procedimiento de diagnosis y para
tener éxito en este punto es
necesario:

*Conocimiento del vehiculo.

*Experiencia (resoluciéon por analogia)

-

Reparacion de la anomalia. Es necesario para realizarla:

*Informacion técnica de montajes, ajustes.
*Equipamiento y herramental adecuado para realizar la
reparacion o posibles aprendizajes de componentes.
*Software necesario para posibles programaciones que el
proceso de reparacion pueda requerir.

Proceso de diagnosis. Con el se
determinara con precisién cual es
la causa de la averia. Para
realizarla con éxito es necesario:
*Conocimiento preciso del
funcionamiento del sistema que
se esta interviniendo.

*Tener definido un protocolo de
actuacion.

*Poder medir electronicamente
parametros de funcionamiento en
tiempo real.

*Medicion fisica en dispositivos de
parametros de funcionamiento.
*Informacion técnica detallada y
precisa.




Como superar los problemas de informacidn técnica y programacion de calculadores.

La mejor informacion es la informacion del fabricante, es detallada y se adapta al vehiculo segun
ano de fabricacion y variante de equipamiento.

Hoy en dia la sustitucion de calculadores requiere posteriormente que se realice su programacion y
muchas veces este proceso solo es posible realizarse con el software del fabricante.

Una posible solucion la brinda el PASS-THRU, propiciado por la aplicacion de la legislacion a nivel
EUROPEO.



Consecuencias de la aplicacion de la normativa europea que asegura la libre competencia

A partir del 2011 EURO 5 en Europa La normativa obliga a los fabricantes a permitir el acceso a otros
operadores distintos a los propios de la marca a la informacion y software que puede ser necesaria para
realizar reparaciones y mantenimiento de sus vehiculos. Esto asegura que durante su vida Util sigan
cumpliendo la normativa de homologacion de emisiones contaminantes.

Se evita con esta medida que pudiese existir una situacion de monopolio en favor de los operadores de la
marca en detrimento del libre mercado.

Los fabricantes estan obligados a dar la siguiente informacion:

-Debe de dar informacion en una base de datos que puedan acceder facilmente de piezas, informacion sobre
reparaciones y mantenimiento del vehiculo.

-Debe permitir el acceso al software necesario para las reprogramaciones que pudiesen ser necesarias.

-La reprogramacion ha de poder realizarse con un interface que emplee un protocolo estandarizado para
todos los fabricantes, protocolo J2534.

-Los precios y servicios han de tener precios razonables.



Exclusiones en la aplicacion de esta normativa.

* Las excepciones a la libre disponibilidad de la informacion y software afectan a las areas de |la
seguridad aunque muchos fabricantes permiten también la reprogramacion de llaves e
inmovilizadores.

* Para acceder a esta informacion sensible existen 2 organismos para acreditar y certificar a los
talleres independientes para que puedan acceder a estas funciones de seguridad. El NASTF en
el mercado americano y el SERMI en el mercado europeo, serian los organismos encargados de
esta acreditacion.



Requisitos necesarios para la obtencion de la informacion técnica.

-Disponer de un ordenador con internet Explorer, no tener antivirus instalado ni ningun
dispositivo cortafuegos.

-Disponer de conexion a internet
-Estar registrado en el portal del fabricante.

-Comprar tikets de conexion. Existen distintas posibilidades y precios, puede ser por hora,
semana, para un numero de bastidor etc dependiendo del fabricante.

L/ . e A




Que tipo de informacidon encontramos?

* Nos pueden ofrecer informacion técnica como por ejemplo codigos de averia, despieces,
esquemas eléctricos, ayudas guiadas a la reparacion, formacidn de sistemas...
A continuacion se muestran algunos de los ejemplos capturados de diferentes fabricantes, en
este caso se muestra:

- Renault.
- Hyundai.
- Audi.
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SAGEM 3000 INYECCION GASOLINA
o~ Diagnéstico - Preliminar
1. APLICABILIDAD DEL DOCUMENTO
Este el diagr que s& puede aplicar a todos los
caracieristicas sigulentes;

Vehicuios: CLIO Ml y MODUS
Motores: KM B00/B01/802/804/K4J 780
Funcién Y 6

Nombre del calculador: Sagem S3000
N’ Programa: AD
N’ Vdiag: 48

2. ELEMENTOS INDISPENSABLES PARA EL DIAGNOSTICO

Tipo de documentacién
Pri de (este
- Di asistido (ir con el itil de Dialogys.
Esquema Eléctrico:
- ma (CD Rom), papel.
Tipo de (tiles de diagndstico
- cup
Utlllaje indispensable
Utillaje indispensable
Multimetro
Flé. 1481 Rnmiar
Elé. 1681 Bomier universal
3. RECUERDEN
Para diag los del poner el
Para vehiculo Modus:
Conectar el (til de diagndstico y efectuar las operaciones deseacdas.
Para vehiculo Clio:
Segun el tipo de equipamiento del vehiculo, p coma sigue:
Para los con do de radiof
poner el contacto mediante la llave.

Para los vehiculos con tarjeta Renault,
tarjeta del vehiculo en el receptor de tarjetas,

ol atil de di y las

presion prolongada (+ de 5 s) en el boldn de amanque fuera de las condiciones de amangue,

Para el corte del + después de contacto, proceder como sigue:

Para los con de

cortar el

Ia Rave.

Para los vehiculos con tarjeta Renault,

da instrumentos.

efectuar dos presiones breves (menos de 3 segundos) en el botén de aranque,
Verfficar el corte del + después de contacto forzado por el apagado de los testigos de los calculadores en el cuadro

53000_V48_PRELI

17B-2

SAGEM 3000 INYECCION GASOLINA
5 : AD
N vy Diagnéstico - Cuadro recapitulativo de los fallos
—
T':: % | Testigo fallo
s gravedad 1
Fal‘:.dol o BB Fn.u: (Teatige de E.I'Wnn SR
asociado allge precalentam- oncimnds
lento rojo) | ™™
Info potencia
DF102 2502 sor di ible 1.DEF
DF110 | 0420 Catalizador 1.DEF/2.DEF
Sefial del captador 1.DEF/2.DEF
DFI19 | 0340 | ‘4ol srbol de levas 3.DEF/4 DEF
Resistencia de
DF126 | 1604 | calentamiento del 1.DEF
habitaculo
Contactor pedal de
DF138 | 0830 o s 1.DEF
Circuito captador 1.DEFI2.DEF
DF154 | 0335 | cenal del volanie 3.DEF
Circuto captador del
DF196 | 0225 e e 1.DEE €C.1/C0.0
Circuito captador del
DF198 2120 pedal pista 2 CC.1/C0.0
DF228 0504 Infunmaciones fienus 1.DEF/2.DEF
e Mando bobinas de €0.0/CC.1
" 01 encendido 1-4 1.DEF
Mando bobina de €0.0/CC.1
DF362 | 0352 | o cendido2-3 1.DEF
Averia funcional del
DF398 | 0170 dircuito de €oIce.0 1.DEF
carburante
Unién multiplexada
Drass | cage | ceimde velocidades 1.DEF
automética o caja 2.DEF/3.DEF
Unidn cuadro de
DF410 | C155 i 1.DEF
VY XS PBOSIECH vt
i 178 - 31
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D4CB(A2) > Body Control Module > Body Control Module

2017 > Motor > D4CB(A2) > Immobilizer > Immobilizer > P11D037 Estado de bloqueo d...
J | DACB(A2) > Brake > ABS(MANDO)

SISTEMA DE INMOBILIZADOR
D4CB(A2) = Engine = DACB(A2)
' D4CB(A2) > Immobilizer > Immobilizer Immobilizer System (1) SD954-1
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2017 > G 1.6 GDI HEV > Sistema de Control Hibrido > Sistema de Control Hibrido > Componentes y
Localizacién de los Componentes

LOCALIZACION DE LOS COMPONENTES

2. HCU (Unidad de Control Hibrida)

1. HPCU (Unidad de control de potencia hibrida) 3. Interruptor de freno
2. HCU (Unidad de Control Hibnda) 4. Fusible CC
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ELUEIR Guia de . Reparacion de Oowners
Taller ETM DTC Sintoma Componente Carroceria SST OVERHAUL Manual
DTC Guide () Thumbnail (@ Original
4 DTC 'v| Commercial [v| spanish  [v| Light Duty Trukes[HD35UHD38L[v|  2017|w| Motor  [v] GO C S
C1210 Sensor WS Trasero DCH - Rango / Rendimiento / Intermitent .
2017 > Motor > D4CB(A2) > Brake > ABS(MANDQ) > C1613 Error de |a Sefial CAN del E... ﬂ =

C1211 Sensor WS Trasero DCH - No Valido / Sin Sefial
C1235 Sensor de Presion Primario-Eléctrico

C1237 Sensor de Presion Primario-Sefial DESCRIPCION DEL DTC
C1259 Fallo Eléctrico del Sensor del Angulo de Direccion
C1260 Circuito del Sensor del Angulo de Direccion-Sefial

C1613 Se graba si se comprueban las lineas de comunicacibn CAN durante un control normal y no se recibe un mensaje ECM durante

. 0,5 segundos.
C1261 Sensor del Angulo de Direccion No Calibrado
C1282 Sensor de guifiada y sensor G - eléclrico p
. . ESTADO DE DETECCION DEDTC
C1283 Sensor de guifiada y sensor G - sefial
C1503 Error del Interruptor TCS/ESC(ESP) El to e e Causa posible
C1513 Error del circuito del interruptor de freno - —_ 3
M Estrategia DTC < Monitorizado de mensaje CAN
C1520 Emor de la sefial del embrague
C1527 Emor de sefial de marcha atras = Silos datos relacionados con el par del motor en el
1604 Error del Hardware ECU mensaje CAN EEC1 enviado por el EMS estan
marcados con los siguientes errores y se reciben
C1605 Emor de hardware de CAN durante 0,5 segundos con control TCSAVDC y 2
C1611 EMS tiempo de espera CAN Condiciones de segundos sin control = Mala conexién del conector
J ' C1613 Error de la Sefial CAN del ECM (Compruebe ECM) activacién < Silos datos del pedal del acelerador y TPS en los del ECM

_| LOCALIZACION DE LOS COMPONENTES mensajes CAN EEC2 y LFE1 enviado por el ECM < ECM defectuoso

- estan marcados con los siguientes errores y se
= RIPCION N
& DESC _ e reciben durante 0,5 segundos con control TCS/VDC y
B Informacién de DTC 2,0 segundos sin control
—| COMPROBACION DE DTC B

. Sequridad contra fallos <> Permita el control ABS/EBD/ESS e inhiba el control

— Inspeccion de cableado g ESP/HAC.
= Verificacion de reparacion
= etm
C1616 BUS CAN OFF -
(11623 CAN Tiemna Fxeadidn del Sensor del Anaulo de Diraccién COMPROBACION PREVIA

HYUNDAI WORLD WIDE SERVICE NETWORK
(esw)

Copyright @ 2006 HYUNDAI MOTOR COMPANY All rights reserved.



Cables de alto voltaje

Todos los cables de alto voltaje en ese sistema se reconocen por su Cable de alto voltaje de un polo
color anaranjado. Debido a las altas tensiones e intensidades de
corriente que intervienen, poseen una seccion transversal mayor y .
se equipan con contactos de enchufe especiales. Tambign por ‘
cuanto a su estructura interna, los cables de alto voltaje se diferen-
cian de Los cables que companen La red de a bordo de 12 voltios.
Los cables de alto voltaje pueden ir dotados adicionalmente de un
tubo ondulado de material plistico, a manera de proteccién contra
rozamientn. En el sistema de alta voltaje se aplican 3 diferentes
tipos de cables de alto voltaje: de un polo y de dos polos cony sin
linea de sequridad.

Conductor

Pantslly

Aslamiento

627052

Cable de alto voltaje de 2 polos

Con linea de seguridad Sin linea de seguridad

Alslamiento Pantalla Partalla Aislarmiento

WY positive

Linea de seguridad

HY negative
627,054 627.053
Terminales de alto voltaje
Los cables de alto voltaje en el Audi A3 Sportback &-tron van Para evitar A van codifi-
a o5 en los comp: de alto veltaje. tades mecinicamente.

Terminal atornillade Terminal de conector de 2 polos

* Modulo electronico de potencia y control pars prapulsion . de patencia y L

eléctrica JX1 eléctricap®
+ Propulsion a corrlente trifasica VIS4 * Cargador 1 de la bateria de alto voltaje AX47

* Calefaccion de alto voltaje (PTC) 2115
* (Compresor de climatizacidn eléctrica V470

s 627088

W En el caso de estos terminales hay en el conector un puente para los contactos de la linea de seguridad.



Posicionamiento mutuo de los arboles de levas

Hay que decalar los arboles de levas de

admision y escape de modo que las
concavidades moldeadas queden
enfrentadas verticalmante.

Con los drboles de levas en esta posicién se
puede colocar la cadena de accionamiento
sin tener que contar el nimero de rodillos.
Sélo en esta i6n es también ible el

montaje y desmontaje de los tornillos de la
culata.

El par de apriete para
los tornillos de culata se
consultara en el Manual
279060 de Reparaciones de
actualidad en ELSA
Isistema electrénico de
informacién en el
Servicio).

Motor pivotante
para arbol de

levas

42)

Recirculacion de gases de escape

El motor dispone de una recirculacién
extarior de gases de escape. La captacion de
los gases se realiza a través de un tubo de
unién en el precatalizador. La cantidad de
gases de escape a realimentar, calculada de
forma exacta por la unidad de control del
motor, pasa a través de la chapaleta

ladora de ionada por un
motor eléctrico.

Valvula de recirculacion
de gases de escape (N18)

La valvula de recirculacién de gases de
escape (N18) esta concebida en forma de
médulo y consta de los siguientes
componentes:

= una vélvula de mariposa

= un motor eléctrico con potenciémetro para
realimentaciéon de sefales (G212)

para recirculacion g
de gases de
escape (G212)

La posicién de la chapaleta est ladora de
escape se vigila por medio de un
potenciémetro y permite calcular la cantidad
de gases de escape, aparte de servir para
efectos de autodiagnosis.

Los gases de escape realimentados a la
camara de combustion sirven para reducir la
temperatura punta de la combustién y, por
tanto, para reducir la formacién de éxidos
nitricos.

Tubo de unién 279_055

La recirculacion de gases de pe se llevaa
cabo basicamente en el modo estratificado /
modo homogéneo hasta unas 4.000 rpm y a
mediana carga.

Al ralenti no se gases de
- Valvula de mariposa
Motor eléctrico
279_045

control del motor es preciso llevar a cabo una adaptacién a través de la funcién «Ajuste

! Después de sustituir la valvula de recirculacién de gases de escape y/o una unidad de




Como proceder para realizar una programacion de calculadores

* La conexion se realiza siempre a través o bien del programa que te ofrece el fabricante, o via web
mediante conexion a internet estable. Es imperativo el disponer de un estabilizador de bateria
conectado al vehiculo y que la conexién del dispositivo J2534 con el vehiculo se realice por

conexion directa OBD.

SAE 12534




Necesidades técnicas minimas.

- Minimo de memoria RAM de 2 GB.

Conexion USB minimo 2.0

- Disco duro de 120 GB libre, como minimo.

- Windows 7 32bits como sistema operativo recomendado (atender a los requisitos especificos de
cada fabricante)

- Desactivar cortafuegos o servidores Proxy.
- Si el ordenador es portatil, mantener el cargador a la red de forma permanente. ] m ][[l
- Desactivar cualquier modo de espera, suspension, hibernacion. :‘

- Atender a los requisitos de cada fabricante que se encuentran en su portal. Windows:7

*Pueden ir evolucionando segun conveniencia del fabricante.



Como accedemos a la informacion técnica?

El proceso para darse de alta se realiza todo a través de internet, cada fabricante ofrece su portal
donde se dispondra de la informacion técnica necesaria previo registro, ej.

ABARTH https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do

ALFA ROMEO https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do

AUDI https://erwin.audi.com/erwin/show\VasStepByStep.do

BENTLEY https://erwin.bentleymotors.com/erwin/showHomeAssistant.do

BMW / MINI https://oss.bmw.de/login.do?method=login

CHEBROLET (GM) https://www.gme-infotech.com/

CITROEN http://service.citroen.com/do/changerParametres

DACIA http://www.infotech.renault.com/fo/accueil.action

FERRARI https://techinfo.ferrari.com/?lang=en gb

FIAT https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do

FORD http://www.etis.ford.com/home/welcome.do

HONDA http://www.techinfo.honda-eu.com/web/car/welcome

HYUNDAI https://service.hyundai-motor.com:444/euro5/login tiles




JAGUAR http://topix.jaguar.jlrext.com/topix/vehicle/lookupForm

KIA https://www.kia-hotline.com/euro5/login.tiles

LANCIA https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do

LAND ROVER http://topix.landrover.jlrext.com/topix/vehicle/lookupForm

LEXUS http://www.toyota-tech.eu/

MAZDA https://portal.mazdaeur.com/io/

MERCEDES http://service-parts.mercedes-benz.com/dcagportal/DCAGPortal/portal.action

MITSUBISHI http://www.mitsubishitechinfo.eu/

NISSANhttps://login.eu.nissan.biz/nidp/idff/sso?id=84&sid=0&option=credential &sid=0&target=https://eu.nissan.biz/

OPEL (GM) https://www.gme-infotech.com/

PEUGEQT http://public.servicebox.peugeot.com/pages/index.jsp

PORSCHE https://techinfo2.porsche.com/PAGInfosystem/VFModuleManager?Type=GVOStart

RENAULT http://www.infotech.renault.com/fo/accueil.action

SAAB (GM) https://www.gme-infotech.com/

SEAT https://erwin.seat.com/erwin/showHome.do

SKODA https://erwin.skoda-auto.cz/erwin/showShoppingCart.do

SMART http://service-parts.mercedes-benz.com/dcagportal /DCAGPortal/portal.action

SUBARU https:

SUZUKI http://serviceportal.suzuki.eu/suzuki thirdparty/viewStart.do

TOYOTA http://www.toyota-tech.eu/

VOLKSWAGEN https://erwin.volkswagen.de/erwin/showHome.do

VOLVO http://tis.volvocars.biz/tis/main.do




Ejemplo de como realizar una reparacion en un BMW X3 del 2007.

El vehiculo llega en grua al taller y no es posible ponerlo en funcionamiento. Tiene cddigos de
error relacionados con falta de presion rail.

Se realiza una diagnosis con lectura de parametros en tiempo real con un equipo multimarca y se
verifica la falta de presion en rampa rail por falta de presion de alimentacidon de baja de la bomba
de alta presion.

La alimentacion de baja es realizada por una bomba electica que no funciona. Alimentando
directamente la bomba funciona, el problema no esta en la bomba eléctrica de combustible. La
bomba de combustible esta controlada por un calculador electronico que controla el motor
eléctrico de la bomba, ajustando el caudal de esta a la demanda de caudal de |la bomba de alta
presion modulo EKP.

Se sustituye el calculador EKP por uno nuevo de origen y se intenta poner el motor en
funcionamiento sin conseguirlo. Con algunos equipo multimarca no aparecen codigos de error
con otro aparece un codigo de falta de programacion del EKP.

Se intenta hacer la programacion de este modulo con un equipo multimarca (Autologic) no es
posible realizar la programacion del EKP.



Procedimiento de programacion del EKP con PASS-THRU.

Como ya se indico para poder trabajar con la informacion del fabricante hay que darse de alta en su
portal si no esta registrado.

* Acceda al siguiente enlace para poder registrarse correctamente y poder acceder a
todos los servicios de BMW/MINI: htips://acs.bmwgroup.com/es

» Haga clic en “Registrarse ahora” situado a la derecha de la pagina web en la parte
posterior.

Obtenga acceso a informacion original de postventa, de piezas y herramientas.

- - e -
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Datos de la empresa

Nombre de la empresa

Sector

Calle & numero

Codigo postal

Ciudad

Pais

Teléfono

Telefax

Correo electronico de la empresa
Homepage

N.LF.

Observaciones
Persona de contacto

Tratamiento
Nombre
Apellido

Seguridad

Empresa

Sector

C/Ejemplo

12345

Ciudad

Espafa

DE: v | [123456789
DEI v | | 123456789
mail@mail.es
www.web.es
12346789

| sefior
| Sefior
| Apellido

v

Aparecera un cuestionario que ha de
rellenar con los datos que en el se
piden.

Para |a habilitacion de su solicitud de registro se necesita una contrasefia que selecciona Ud. mismo asi como la indicacion
correcta de su direccion de correo electronico. El correo electronico de activacion se envia a esta direccion. Sin indicar una
direccion correcta de correo electronico no se le puede habilitar

Correo electronico
Repetir correo electronico
Nombre de usuario
Contrasefia

Repetir la contrasefia

| mail@mail.es
| mail@mail.es
|ejemp|n

e

esssns




Selecciona la casilla para aceptar los términos.

Para poder adquirir nuevos tickets se debera cargar una cuenta de deposito virtual, de la que se podran pagar los tickets después
para cada uso. El importe actual minimo (neto) por cada carga de la cuenta de depdsito es actualmente de 50,00 € euros.

En |a tasa de registro hay incluido un ticket de 24 horas previsto para fines de prueba e instalacion. Este ticket se otorga una Unica
vez y no se puede prorratear. Podra utilizar este ticket directamente tras el primer inicio de sesion con éxito 0 en una fecha
posterior.

4 Si. estoy de acuerdo con las condiciones de acceso v de uso.

Haga clic en “Enviar”
Recibira este mensaje en pantalla

Registro.

jAtencion! La habilitacion de acceso para usted puede durar hasta 48 horas.

Sus datos seran comprobados manualmente durante las siguientes 48 horas por personal de BMW.

Cuando se haya finalizado con éxito la comprobacion de sus datos, recibira por correo electronico un enlace para activar el
acceso para su compania.

Durante las préximas 48 horas un email de activacion llegara al email que
proporciono.

Compruebe la carpeta spam si el correo no le ha llegado en ese intervalo de tiempo.
El enlace le enviara a esta pagina web.

Debe abonar la cantidad que se le solicita para poder acabar el registro.

Rellene el formulario con los datos de su tarjeta y haga clic en “Submit”



El Sistema de Postventa en linea oficial para BMW, BMW Motorrad, MINI y Rolls-Royce Motor Cars

Identificacion del usuario

Inicio de sesion

Ayuda

Introduzca su direccion de correo electronico
su contrasefia:

¢ Su organizacion ain no esta registrada?
Puede registrarse aqui de forma aratuita.

Direccion de ¢Ha olvidado Ud. su contraserfia?

correo \Soﬂorle@miac.es } Aqui puege invalidar agui su contrasefia y crear una nueva contrasefa (reinicializacion de

electronico: contrasena).

Contrasena: | sesssssssses ‘ ¢Ha olvidado su direccion de correo electrénico?
Fff)ngase en contacto con su administrador de organizacion o con nuestro servicio de asistencia
tecnica.

Registrar
¢ Su organizacion ya esta registrada y necesita acceso para Ud. o para otros usuarios?
Dirijase a su administrador de organizacion para que juntos puedan crear y configurar otro
usuario.
¢ Su organizacion ya esta registrada pero aun no ha sido activada?
Tenga en cuenta que una vez efectuado el registro correctamente, procederemos a comprobar
manualmente los datos de su organizacion. Esta comprobacion puede tardar hasta dos dias
laborables. Sien este periodo de tiempo no recibiera noficias nuestras, dirijase a nuestro servicio
de asistencia técnica.

Indicacion:

No guarde esta pagina en sus sefiales de lectura/favoritos.
Si desea guardar la pagina solicitada en su buscador, inicie primero una sesion.

Condiciones técnicas previas | Condiciones de ufilizacion | Pie de imprenta | Lista de precios

Copyright 2017 BMW Group




espafiol ~  soporte@miaces ~

Atftersales Online System E#&vp 0 @ e

Arrangue Aplicaciones Servicio Ayuda CEN navigation

Mi saldo

Vista general
Noticias actuales

Mis datos

Mi organizacion
Mis tickets

~ Misaldo

Saldo a favor

Pagos efectuados Saldo actual
hasta la fecha

Registros de tiempo de
usuario

Direccion de la factura
En un plazo de dos semanas desde la finalizacion de la compra recibira por correo una factura en la direccion de factura indicada.
Compruebe su actual direccion de factura y corrijala si fuera necesario.

Organizacion: Miac S.L.

Direccion: Ctra. del Mig, 95, 1°B
08907 Hospitalet de Llobregat

N.LF:
Pais: ES

Cargar saldo

Para poder contratar tickets para |a utilizacion de servicios con coste en AQS es necesario que haya suficiente saldo disponible.
La cantidad minima es de 50 Créditos por carga.

seleccione un paquete de Credit (1,00 € neto / Credit)

50 Créditos 100 Créditos 200 Créditos 500 Créditos 1500 Créditos

o introduzca el nimero manualmente: | \




Todos los pagos han de hacerse por tarjeta Visa o Mastercard

Registro.

Registro

Por favor, pague la tasa de registro de 50,00 Euro. Al enviar este formulario se inicia el proceso de pago. Este puede tardar un
rato. Después de terminar este proceso, se le fransmite a la pagina inicial, donde puede iniciar la sesion en OSS.

En la tasa de registro hay incluido un ticket de null horas previsto para fines de prueba e instalacion. Este ticket se otorga una
unica vez y no se puede prorratear. Podra utilizar este ficket directamente tras el primer inicio de sesion con éxito 0 en una fecha
posterior.

Numero de |a tarjeta de cradito
Valido hasta D1 v | 2016 v

Tarjetas aceptadas: MasterGard V,SA

» Submit



Una vez realizado el pago inicial el saldo queda guardado en su cuenta, a continuacion se

procede a la reserva de un ticket para proceder a la conexion con el vehiculo por una
hora.

Mis tickets
Vista general
Moticias actuales
Mis datos

Mi organizacion

I Mis tickets I

+ Mi saldo

Tickets actuales

Actualmente no tiene tickets en curso. Contrate un nuevo ficket para obtener tiempo de uso para los servicios con coste.

Saldo actual

Su saldo actual es de: 8 Créditos

Contratar un ticket

Aqui puede contratar un nuevo ticket con su saldo de Credit. La siguiente sinopsis le muestra los servicios con coste que se incluyen

en una tarifa. Seleccione la duracién de su ficket y confirme a continuacion su seleccion. Los costes para el ticket seleccionado se
cargaran a su saldo de Credit.

Tarifa Servicios incluidos Duracion

Lectura KeyReader 1 Mes

de 10 Créditos 00 Créditos
llaves

Basico Diagnéstico, Programacion, Datos 1 Hora Dia 1 Semana
comerciales para el servicio, 32 Créditos 20 Cré
Codigos de averia relevantes para
las emisiones, Busqueda de

informacion, KeyReader

WIR  Datos comerciales para el servicio, 1 afi0
Codigos de averia relevantes para = 270
las emisiones, Bisqueda de
informacion

Saldo disponible: 8 Créditos
Costes para este ticket: 6 Credits
Saldo restante: 2 Credits



Una vez ya se dispone del ticket adquirido, dependiendo de lo que se quiera realizar
(Diagnosis, Reprogramacion, PXXX...) se elegira la opcion deseada.

espafiol ~  soporfle@miaces ~

: BMW
Aftersales Online System GROUP O <o v

Arranque Aplicaciones




Datos nominales de
comprobacion de gases
de escape

Diagnéstico

Campaiias técnicas

Busqueda de informacion Estado de carga Catalogo electronico de Datos comerciales para el
piezas - automoviles servicio
turismo

v

1130753

Codigos de averia Programacion KeyReader Historial de servicio
relevantes para las
emisiones

Equipamiento del taller

Condiciones técnicas previas | Condiciones de utilizacion | Pie de imprenta | Lista de precios
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Una vez seleccionado el apartado de programacion seleccionar el botdon de arranquey
procedera al volcado de archivos.

Ny - a
o ee O hitps//a0s browgroup.com/group/ 1016 O ~ & & | @ Aftersales Online System : P.. 57 93
espafiol + flecha@bosch-bes.com - Z Cr,__
Aftersales Online System :

axe =@ itae

D

Arranque S R S CEN navigation
ISTA/P-Launcher
Estado de carga

piezas - autombvile _
turismo

Catdlogo electronid
Initialisation CR

Dalos comerciales
ol servicio

- Installation 84% mente a cursos de formacién continuada
Diagnéstico
Codigos de averia| Start|STA/P
relevantes para las
emisiones

CUIUNUE SUI0 CUANUY €1 ESIEUU 58 Arranque
" encuentre en verde: -
Programacion
KeyReader Indicacion importante para el uso
Historial de Servicio Las informaciones mostradas a continuacion sirven para la ejecucién profesional de la programacion de unidades de mando en

automaoviles inalterados de BMW y MINI
Campanias técnicas . . i X ) i § " . . "
Para la ejecucién de dichos trabajos se requiere disponer de titulacion de mecénico de vehiculo y acudir reqularmente a cursos de
Equipamiento del taller formacion confinuada.

Se advierte expresamente que un proceso de programacion llevado a cabo inadecuadamente puede perjudicar la seguridad vial
del vehiculo.

Download

* Instrucciones para el usuario ISTA/P_Online =5
« Archivo de instalacion de OMS

+ ICOM Firmware

+ Firmware |COM Next

+ Conirolador de PTD de BMW

< AR




Una vez cargado los datos el programa realiza un plan de medidas donde indica que
unidades han de ser programadas, simplemente hay que aceptar el plan de medidas
para empezar la programacion.

&4 ISTA/P _ ol x]
Technicat Appica [y
Technical Application / Programming uli ’ [ i . - X
Sesion: WD87386 Vehiculo: E83 Bome 15: 13,20V Bome 30: 13,20V
Indicar el plan de medidas
Arbol de ¢ i
Plan de medidas [T ey Lista de acci6n
N
Programaciones secuenciales OBD (K-line, DCAN)
*clasificacion fija después de la secuencia de ejecucion
Unidad demando  Accion Eventolcidigo de Estado Clase Indicede  Nimer de Niimero de
efor hardware  pieza SGprog. pieza SG prog.
ant nueva
EKP Programacion P MAN 00 7571776 7603050
v
Aceptar plan de
Volver atrds S




Aparece la pantalla con la representacion de las unidades que se estan programando

& ISTA/P =10 x|
Tt @ K
Technical Application / Programming i / -t L = x l
Sesion: WD87386 Vehiculo: E83 Bome 15: 13,30V Borme 30: 13,30V
Ejecutar plan de medidas
Arbol de . =
unidades de Lista de acci6n
K-Bus PT-CAN P N
K-Line
—— KOMBI =
GM [# —4— SHD = DME/DDE —— EGS ®
VM-GT & —— EWS = vTC [ — DSC ®
CID [ —4— MFL = VTG [ 4+ LWS =
IHKA [ —+— PDC ® EKP — SVT ®
RAD E 4 SMF = LSZILM Ll
= k-Bus
SBBF @ —4— CDC =
NAV # 4 MRS ®=
Svs [ —— JNAV =
A 4
ha =N NN = =1 1LC7naa =1 |
[i] Se ejecuta el plan de medidas ampliado
([ 1]]]
Tiempo restante: 00:00:00




Una vez finalizado el proceso indica en una pantalla el plan de medidas finalizado

e ISTA/P ) =] £ |
ochwecnt Aophon ]
z ki - XP a8 = 2
Technical Application / Programming / =3 . H ><
Sesion: WD87386 Vehiculo: E83 Bome 15: 13,20V Bome 30: 13,20V
Indicar el de medidas
S
Programaciones secuenciales OBD (K-line, DCAN)
*clasificacién fija después de la secuencia de ejecucion
Unidad de mando  Accion Eventolcodigo de Estado Clase Indicede  Nimero de Nimero de
emor hardware pieza SG prog. pieza SG prog.
ant nueva
EKP Programacidn P Con éxito v MAN 00 7571776 7603050
v
Volver atras




